Informace o zpracovani osobnich udaju

Vazeni zdkaznici,

chtéli bychom Vés informovat o tom, jakym zpusobem nakladame s Vasimi osobnimi udaji, které jste
nam sdélil/sdélila/sdélili v souvislosti s vybérem sluzeb zajistovanych nasi spole¢nosti:

INDIVIDUAL BIKE s.r.0.
Kmochova 2430

430 03, Chomutov

Ceska republika

ICO: 27288595

DIC: CZ27288595

(dale jen ,,my" nebo ,,spole¢nost").

Touto webovou strankou/dokumentem vac¢i Vam plnime nasi informacni povinnost ve smyslu ¢l. 12, ¢1.
13 a ¢l. 14 Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto tidaju a 0 zruseni smérnice
95/46/ES (obecné natizeni 0 ochrané osobnich udajt) (déle jen ,,GDPR") a povinnosti podle zakona ¢.
101/2000 Sb., 0 ochrané osobnich udaji, ve znéni pozdéjsich predpist. S obsahem GDPR se muzete
seznamit na nasledujici adrese: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679&qid=1503598706724&from=CS.

A. Kdo je spravcem Vami poskytnutych osobnich udaja a jak jej muzete
kontaktovat?

Spravcem Vami poskytnutych osobnich udaja jsme my, tj. spole¢nost INDIVIDUAL BIKE s.r.o.

Ohledné zpracovani Vasich osobnich udaji nds mtizete kontaktovat telefonicky na telefonim ¢isle +420
777 292 140, v provozni dob¢, kterou naleznete na nasich internetovych strdnkach (www.koloneto.cz)

Miuzete nas kontaktovat téz prostrednictvim elektronické posty na adrese info@koloneto.cz

Namisto Vas nas ohledné zpracovani Vami poskytnutych osobnich udaji mize kontaktovat Vami
zvoleny zéstupce, ktery se nam prokaze pisemnou plnou moci.
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B. Povéirenec pro zpracovani osobnich adaji a jak jej mlzete kontaktovat?

Nase spole¢nost ma v souladu s piisluSnymi pravnimi ptedpisy jmenovaného povéience, Ktery je
piipraven Vam sdélit podrobnosti o tom, pro¢ a jak Vase osobni Udaje zpracovavame, jak s nimi
nakladame a jak je zabezpecena jejich bezpe¢nost pred zneuzitim nebo ztratou.

Naseho povéfence mizete kontaktovat prosttednictvim elektronické posty na adrese
info@koloneto.cz

C. Jaké kategorie mych osobnich udaji zpracovavate?

V piipadé subjektt udaji, kteti s ndmi uzavieli smlouvu o poskytnuti sluzeb ¢i zbozi prostfednictvim
internetové stranky www.koloneto.cz zpravidla zpracovavame nasledujici osobni Gdaje:

-Jjméno,

+piijment,

-adresa faktura¢ni a doruc¢ovaci,

-telefonni ¢islo/a,

-e-mailova/é adresaly,

-cookies,

.IP adresa

V piipadé subjekti tidaju, kteti S nami neuzavieli smlouvu o poskytovani sluzeb nezpracovavame
zadné osobni udaje kromé IP adresy pro geolokaci

D. Jak pristupujeme ke zpracovani osobnich adaji? Pro jaké ucely Vase
osobni Udaje zpracovavame a co je pravnim zakladem pro zpracovani
Vasich osobnich adaja? Jaké jsou nase opravnéné zajmy zpracovani
Vasich osobnich udajua?

Vase osobni Udaje zpracovavame proto, abychom mohli naplnit u¢el smlouvy, kterou jste s nami
uzaviel/uzaviela nebo na zakladé které Vam maji byt z nasi strany poskytnuty sluzby ¢i zbozi a
abychom V&m mohli poskytnout sjednané sluzby ¢i zbozi (zpracovani dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR).
S ohledem na povahu ndmi poskytovanych sluzeb VAm nemiizeme nase sluzby poskytnout, aniz
bychom od Vs méli nésledujici osobni Udaje v podobé:

- jméno,

+ptijment,

+adresa faktura¢ni a dorucovaci,
-telefonni ¢islo/a,

-e-mailovéa/é adresaly,
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Vase osobni udaje dale zpracovavame pro ucely opravnénych zajma nasi spolecnosti. Tyto opravnéné
zajmy definujeme jako (a) ochranu nasich prav vyplyvajicich z uzaviené smlouvy, pokud dojde k jejimu
poruseni z Vasi strany nebo (b) pokud v souvislosti s uzavienou smlouvou vii¢i nam uplatnite jakykoliv
Vas narok. Vase osobni tdaje tak zpracovavame pro ucely jejich vyuziti pii soudnim a exeku¢nim
vymahani naSich naroki a prav v ptipadé Vaseho poruseni smlouvy a pro ucely pravni obrany v piipade¢,
Ze proti nam v souvislosti s uzavirenou smlouvou vznesete jakykoliv narok (zpracovani dle ¢l. 6 odst. 1
pism. f) GDPR).

V ptipadé subjektl, které s nami uzavieli smlouvu na poskytnuti sluzeb, a souhlasili oddélené se
zasilanim obchodnich nabidek, bude rovnéz vyuzivana jejich e-mailova adresa za G¢elem p¥imého
marketingu, abychom Vas mohli informovat o novych sluzbach, které by Vas mohli zajimat, o
nabizenych slevach ¢i jinych vyhodach. V této souvislosti si Vas dovolujeme upozornit, Ze mate pravo
podat ndmitku podle ¢l. 21 GDPR proti zpracovani Vasich osobnich udajii z divodu nasich opravnénych
z4jmu, jak jsme je vymezili vySe. Namitku mizete adresovat naSemu povétenci pro zpracovani osobnich
udaju (viz ¢ast B. Vyse). Tento odstavec se nevztahuje na subjekty, které tento souhlas vyslovené nedaly
pfi uzavirani smlouvy.

Dale zpracovavame Vase osobni udaje na zakladé souhlasu, ktery jste ndm udélil/udélila v pisemné
podobé (pokud se tak z Vasi strany stalo) (zpracovani dle odst. 1 pism. a) GDPR). Rozsah takto
zpracovavanych osobnich udaju je podrobnéji popsan v bodé B. této informace. Tato Cast se vztahuje
pfedevsim na subjekty udajt, ktefi s ndmi neuzavieli smlouvu o poskytovani sluzeb ¢i zbozi.

Na zaklad¢é Vas$eho souhlasu (pokud jej udélite) zpracovavame Vase osobni udaje pro marketingové
vyzadat od naseho zmocnénce pro zpracovani osobnich udajt.

Vs souhlas je téz poskytovan pro ucely provedeni Vasi profilace za ti¢elem nabizeni Vam ze strany nasi
spolecnosti slev ¢i jinych vyhod, které budou nejvice odpovidat Vasemu zakaznickému profilu. Blizsi
informace o profilaci Vam opét poskytne naS§ zmocnénec pro zpracovani osobnich udaja.

E. Kdo je prijemcem Vasich osobnich adaji?

Piijemcem Vasich osobnich udaji je primarné nase spole¢nost.

S ohledem na povahu sluzeb a zbozi, které Vam podle smlouvy budou z nasi strany poskytovany, Vase
osobni Gdaje budou ndmi v nezbytné nutném rozsahu téz poskytovany:

(@) provozovatelim poskytujicich nebo zajistujicich postovni sluzby,

(b) pravnim zastupctim nasi spole¢nosti pro ucely vymahani dluznych pohledavek a/nebo
ochrany nasSich prav v piipadé poruseni smlouvy z Vasi strany a/nebo nasi obrany proti
Vamivznesenym narokim,

(c) subjektim zabyvajicim se nebo povéienym vymahanim dluznych pohledavek,

(d) statnim a spravnim organtim, pokud o jejich poskytnuti budeme pozadani, v souvislosti s
vykonem ptisobnosti takovychto organi

(e) Nastrojum tietich stran pro analyzu chovani zakaznikd na naSem webu (konkrétné nastroj
Google Analytics, Heureka.cz, Zbozi.cz)

F.Budou Vase osobni Udaje predavany do zahranici?

S ohledem na povahu nadmi poskytovanych sluzeb budou Vase osobni Gdaje pfedavany do dalSich
¢lenskych stati Evropské unie (netyka se zakaznikl s fakturaéni a dorucovaci adresou v Ceské
republice.) Vyjimkou je pfedavani osobnich udaji v ramci nastroju tfetich stran, jako
napfiklad Google Analytics, Heureka.cz, Zbozi.cz. Za jejich zpracovani jsou zodpovédné
praveé tfeti strany.

G. Jak dlouho budou Vase osobni udaje spole€nosti zpracovavany?

Pokud se tyka osobnich udaju, které zpracovavdme na zakladé pfislusnych ustanoveni vyplyvajicich

z GDPR (viz &ast C. vy3e), ty budou zpracovavany po dobu nutnou k poskytnuti Vam sjednané sluzby Ci
zbozi spole€nosti, po dobu nutnou k prokazani poskytnuti sluzby podle G€etnich a danovych predpist
piislusnym organam Ceské republiky a po dobu nutnou k ochrané nasich préav v piipadé Vaseho poruseni
smlouvy, ve v§ech pfipadech v§ak vzdy nejméné po dobu, kdy bézi promi&eci Ihiita ohledné pfipadnych



naroku, at Vasich ¢i nasi spole¢nosti, plynoucich z uzaviené smlouvy nebo v souvislosti
s uzavienou smlouvou. Délka promiCeci Ihity je uvedena v obCanském zakoniku (zakon €. 89/2012 Sh.).

H. Jakym zplsobem budou Vase osobni GUdaje zpracovavany? Jak budou
Vase osobni udaje chranény?

Vase osobni Udaje budou zpracovavany v elektronické podobé v elektronickém systému spole¢nosti,
ptipadné v elektronickém systému osob, kterym budou osobni Udaje ptedany.

Vase osobni Gdaje mohou byt zpracovavany rovnéz v podobé hmotného dokumentu (dokument na
papite ¢i obdobném hmotném nosici), ktery bude ulozen v kartotéce spole¢nosti.

Ujistujeme Vas, ze jsme zavedli takova opatieni, aby Vase osobni Udaje byly vzdy maximalné
chranény pied jejich zneuzitim nebo ztratou.

Vsechny 0soby na strané nasi spole¢nosti, které prichazi do styku s osobnimi udaji, byly pro dany acel
proskolené a provétené. Archiv listinnych dokumentt je zabezpecen pied vniknutim neopravnéné
osoby. Archiv je zabezpecCen zamky a dal$imi bezpe¢nostnimi opatienimi fyzické ochrany. Elektronicky
zpracovavané osobni Gdaje jsou uchovavany v zabezpecené databazi.

|. Jak& jsou Vase prava v souvislosti se zpracovanim osobnich adaji?

Dovolujeme si Vas timto informovat o Vasich pravech souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich
udaju:

(@) Pokud jste udélil/udélila Vas souhlas se zpracovanim osobnich udaji ve formé souhlasu, méate
pravo Vami udéleny souhlas odvolat. Vase odvolani souhlasu muizete uéinit prostiednictvim
pisemného ozndmeni zaslaného prostrednictvim posty na adresu naseho sidla (viz ¢ast A. vyse)
nebo elektronicky na adresu info@koloneto.cz s tim, ze v odvolani uvedete Vasi identifikaci v
podobé jména, piijmeni, data narozeni a adresy Vaseho trvalého bydlisté. V odvolani postaci
uvést ,,Odvolavam svij souhlas udéleny spole¢nosti Individualbike, s.r.o. ke zpracovani mych
osobnich udaji."

V souvislosti s odvolanim Vaseho souhlasu se zpracovanim Vasich osobnich tdaju si Vas
dovolujeme informovat, ze nase spole¢nost je nadale opravnéna zpracovavat Vase osobni udaje,
pokud je ucel zpracovani zalozen jingym duvodem piedvidanym GDPR, neZ je Vas souhlas.
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Soucasné si Vas dovolujeme upozornit, Ze v piipadé odvolani Vaseho souhlasu neni jakkoliv
dotéena zakonnost zpracovani Vasich osobnich udaju vyplyvajici z Vami udéleného souhlasu.
Tedy i po odvolani Vaseho souhlasu bude zpracovani Vasich osobnich udaji z nasi strany v
dobé¢ platnosti Vaseho souhlasu nadale povazovano za zakonne.

(b) Méte pravo pozadovat 0 piistup k Vasim osobnim udajum v rozsahu dle ¢1. 15 GDPR.

(c) Mate pravo na opravu poskytnutych osobnich tdajua dle ¢1. 16 GDPR.

(d) Maéte pravo pozadovat vymaz Vasich osobnich tdajua dle ¢1. 17 GDPR.

(e) Mate pravo pozadovat omezeni zpracovani Vasich osobnich udaju dle ¢l. 18 GDPR.

(f) Mate pravo na pienositelnost Vasich osobnich adaji k jinému sprévci dle ¢1. 20 GDPR, tj.
muzete Nas pozadat 0 predani Vasich osobnich udaji k jinému spravci.

(9) Maéte pravo podat proti nam jako spravci Vasich osobnich udaja stiznostu dozorového organu,
kterym je Utad pro ochranu osobnich adajii (https://www.uoou.cz/) (¢1. 77 GDPR). Pokud se
rozhodnete n¢ktera ze shora uvedenych prav vyuzit, mame povinnost Vs identifikovat, tedy
ovefit, zdali o vykon prav zada osoba, které se ndmi zpracovavané osobni udaje tykaji.

J. Zpracovavate mé citlivé osobni udaje?

V piipadé citlivych osobnich udaja tyto Udaje zpracovavame, pouze pokud nam byly z Vasi strany
poskytnuty a/nebo pokud byly z Vasi strany zvetejnény, ptipadné pokud jejich zpracovani je nutné pro
ochranu Vasich zivotné dilezitych zajmu ¢i téchto zajmu jine fyzické osoby. Z nasi strany zpravidla
citlivé osobni Udaje nezpracovavame.

V jinych ptipadech tyto citlivé osobni Gdaje zpracovavame, pouze pokud jste k jejich
zpracovani ud¢lil/udélila sviij souhlas.

K. Je poskytnuti Vasich osobnich adaji nezbytnym predpokladem pro

uzavieni smlouvy s nasi spole¢nosti?

Jak jsme uvedli v &asti D. vySe, bez poskytnuti udaju v ¢asti D popsanych Vam s ohledem na povahu ¢innosti
nasi spoleCnosti a s ohledem na druh sluzeb sjednavanych ve smlouvé nemizeme nase sluzby poskytnout.
Tyto Udaje jsou nezbytné pro uzavieni smlouvy s nami (identifikace smluvnich stan, identifikace osob, kterym
mé& byt poskytnuta sluzba, poskytnuti sluzby) a bez jejich poskytnuti nemize byt smlouva uzaviena. V
pfipadé navstévy nasich webovych stranek jsou sbirany udaje o IP adrese z divodu
geolokace a spravného fungovani téchto webovych stranek i bez uzavieni smlouvy. Tyto
udaje jsou v8ak uchovavany pouze po dobu nezbytné nutnou.

L. Co se rozumi zpracovanim osobnich udaja?

Zpracovanim osobnich tdaju se rozumi jakakoliv operace nebo soubor operaci s osobnimi Udaji nebo
soubory osobnich udaju, at” je provadéna mechanicky nebo pomoci automatizovanych postupt.
Zpracovani zahrnuje shromazdéni, zaznamenani, usporadani, strukturovani, ulozeni, ptizptisobeni nebo
pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouziti, zpfistupnéni ptenosem, $ifeni nebo jakékoliv jiné
zpiistupnéni, sefazeni ¢i zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zni¢eni osobnich udaja.
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M. Dalsi informace

Pokud zménime ucel zpracovani Vasich osobnich udaju, budeme Vas o tom piedem
informovat.

Pokud nam budou piedany Vase osobni Udaje od teti osoby, budeme Vas o tom informovat.

Pokud by VVam bylo cokoliv v této informaci nejasného, jsme piipraveni Vase dotazy zodpovedét.
MizZete se s nimi obratit na naseho zmocnénce pro zpracovani osobnich tdaju. Informace o kontaktech
na nas naleznete v ¢asti A. a B. vyse.

Pokud tuto informaci zménime, budeme Vas o0 zméné informovat.

Tato informace je dostupnd v elektronické podobé v sidle nasi spole¢nosti a v elektronické podobé na
naSich internetovych strankach www.koloneto.cz

*k*k

Dékujeme za Vasi pozornost vénovanou této informaci.
V Chomutové dne 3. Prosince 2024
Milan Seeman
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