
Reklamační protokol

Číslo faktury: Ze dne:

Název reklamovaného zboží:

Detailní popis závady:

Kontakt na žadatele:
Telefon:
E-mail:

Adresa pro doručení zboží:

Datum sepsání protokolu:

Protokol sepsal:

razítko a podpis:

Vyjádření dodavatele:

razítko a podpis:

K tomuto protokolu přiložte kopii výše uvedeného nákupního dokladu. Dokumenty přiložte k reklamo-
vanému zboží a vše zašlete na naší adresu: Individual Bike s.r.o., Jirkovská 52, 431 11 Otivce.
Zboží je taktéž možno doručit osobně, opět s veškerou požadovanou dokumentací.

V případě, že zásilka reklamovaného zboží nebude mít veškeré potřebné náležitosti, vyhrazujeme
si právo reklamaci odmítnout. Zboží může být rovněž odesláno zpět za cenu přepravních nákladů. 
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